Altalanos Szerzédési Feltételek (hatalyos verzid)
Hatélyosséag: 2026.03.30-t6l

1. A weboldal iizemeltetdjének (a tovabbiakban Szolgaltaté) adatai:
Cégnév: Homan Transport Kft.
Székhely: 2330 Dunaharaszti, Kérisfa u. 2.
Cégjegyzékszam: 13-09-208694
Nyilvantartast vezetd szerv: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirésaga
Adoszam: 25845657-2-13
Képviseld: Homan Zsolt Ugyvezet6
Telefonszam: +36 70 6200 424

E-mail cim: info@homantransport.hu

A tarhelyszolgaltaté adatai:

Név: Sigmanet Kft.

Székhely/telephely: 1132, Budapest, Victor Hugo utca 18-22
Adbészam: 13919252-2-41

E-mail: info@sigmanet.hu

A Szolgaltato6 tekintetében, a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarél sz6l6 térvény szerinti magatartasi kodex nem all rendelkezésre.
Szolgaltaté a Pest Megyei és Erd Megyei Jogu Varosi Kereskedelmi és Iparkamara
tagja.

2. A Szolgéltaté weboldalanak cime:

www.homantransport.hu

3. Fontosabb fogalom meghatarozasok:

® Tavollevok kozott kotott szerzédés: olyan fogyasztoi szerz6dés, amelyet a
szerzddés szerinti termék, vagy szolgaltatas nyujtasara szervezett tavertékesitési
rendszer keretében a felek egyidejl fizikai jelenléte nélkul ugy kdtnek meg, hogy
a szerz8dés megkodtése érdekében a szerz6dd felek kizardlag tavollévék kozotti
kommunikaciot lehetéve tévé eszkozt alkalmaznak.

® Szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzédés: az adasvételi szerz6déstdl eltérd
barmely olyan szerz6dés, amelynek értelmében a vallalkozas a fogyaszto
részére szolgaltatast nyljt vagy szolgaltatas nydjtasat vallalja, a fogyaszté pedig
megfizeti, vagy vallalja, hogy medfizeti a szolgaltatas ellenértékét.


http://www.homantransport.hu/

® Szolgéltatd: a szolgaltatast nyUjto természetes, illetve jogi személy vagy jogi
szemelyiség nélkuli szervezet.

® Megrendeld: a Szolgaltatd szolgaltatasait igénybe vevd személy.

® [Fogyasztd: az 6nallo foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivil esé célok
érdekében eljaré természetes személy.

® Belfoldi személyszallitasi szolgaltatas: az a személyszallitasi szolgaltatas,
amelyben az utazas megkezdésének a helye és a célallomas helye egyarant
Magyarorszag tertletén van.

® Hataron atmend személyszallitasi szolgaltatas: az a személyszallitasi
szolgaltatas, amelyben az utazas megkezdésének a helye és a célallomas helye
vagy legalabb azok egyike Magyarorszéag teriletén kivil van, de az utvonal
részben Magyarorszag tertletén halad.

4. Az Altalanos Szerzédési Feltételek elérhetésége:

A Szolgéltaté a hatalyos Altalanos Szerzédési Feltételeit internetes weboldalan teszi
kozzé, vagy elektronikus levélben kuldi el a Megrendel6 részére.

5. Az Altalanos Szerzédési Feltételek tartalma:

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek a Szolgaltaté altal nyujtott szolgaltatasokat
igénybe vevé Megrendeld jogait és kotelezettségeit, a szerz6d6 felek kozotti
megallapodas feltételeit tartaimazza. Az Altalanos Szerzédési Feltételek érvényesek a
Szolgaltatétél megrendelt személyszallitasi szolgaltatasokra (belfoldi €és nemzetkozi
személyszallitas, reptéri transzfer, VIP személyszallitas). Ezen feltételek altalanos
szerzddési feltételeknek minésulnek, a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzé6dések
részletes szabdlyairdl szol6 45/2014. (Il. 26.) Kormanyrendelet rendelkezéseinek
megfeleld tajékoztatast, szabalyozast tartaimaznak. A jelen Altalanos Szerzédési
Feltételek bizonyos rendelkezései kizarolag a Fogyasztokeént eljar6 Megrendeldkre
vonatkoznak.

A Megrendeld, ha a Szolgaltatd szolgaltatasait igénybe kivanja venni, kételes elfogadni
a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezéseit, amit a weboldalon 1évé (irlapon
talalhato jelolé négyzet kivalasztasaval, vagy elektronikus levélben torténé
visszaigazolassal tehet meg. Az Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezéseinek
elfogadasa esetén a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek szerinti szerzédés jon létre a
Szolgaltatd és a Megrendel6 kdzott. Amennyiben a Szolgaltatoé a szolgaltatasi dij
megfizetését megeldzben, szabalyszeriien kézzéteszi, vagy elkildi a Megrendel6
részére a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek elnevezésii dokumentumot, de a
Megrendelé az Altalanos Szerzédési Feltételek elfogadasaval kapcsolatban nem kiild
visszajelzést a Szolgaltato részére, azonban a szolgaltatasi dij 6sszegét megfizeti a
Szolgéltatonak, ugy kell tekinteni, hogy a Megrendelé az Altalanos Szerzédési Feltételek
rendelkezéseit elfogadta.

6. Az Altalanos Szerzédési Feltételek hatalya:

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 2021.01.01 napjan lép hatalyba, ez megegyezik
az Altalanos Szerz6dési Feltételek weboldalon val6 kézzétételének napjaval. Az



Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezései a hatalybalépés napjatél valamennyi
Megrendelére és megrendelésre hatalyosak. Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek
annak visszavonasaig hatalyos.

A Megrendeld a megrendelés elkuldése elbtt nyilatkozik arrol, hogy a mindenkor
hatalyos Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezéseit ismeri, az abban foglaltakat
elolvasta és megértette, tudomasul vette és kifejezetten elfogadja. A Megrendel6 a
megrendelés elkilldésével elismeri, hogy a mindenkor hatalyos Altalanos Szerzédési
Feltételek a felek kozotti szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi.

A Szolgaltaté fenntartja a jogot jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek rendelkezéseinek
modositasara. Modositas esetén a megrendelés elkildésének idépontjaban érvényben
és hatalyban 1évé Altalanos Szerzédési Feltételek keriiinek alkalmazasra.

7. A megrendelés menete, a szerzédés létrejotte:

A szerzddés elektronikus uton jon létre, azzal, hogy Megrendeld a megrendelését
elklldi, és azt a Szolgaltatd visszaigazolja (kifejezetten elfogadja a Megrendel6
ajanlatat) a Megrendeld altal megadott e-mail cimére, az adatvédelmi rendelkezések
betartdsa mellett. A Szolgaltatdnak jogaban all az igazolas visszakuldését kovetben is a
szerz6destél elallni, annak teljesitésére téle mar el nem varhato okok miatt (pl.: a
szolgaltatast mar nem nydijtja, vis maior, betegség, stb.). Elallas esetén a Szolgaltatd
koteles elszamolni a Megrendelével, amennyiben pénzmozgas tortént.

Szolgéltatd www.homantransport.hu weboldalan mutatja be szolgéltatasait, ahol
lehet&seéget biztosit az ajanlatkérésre, foglalasra is. A weboldalon talalhaté esetleges
elirasokért, téves adatokért a Szolgaltaté felelésséget nem vallal. Megrendeld a ,Helyet
foglalok” gombra kattintva adhatja meg személyes adatait (név, e-mail cim, telefonszam)
€s az utazassal kapcsolatos informaciokat.

A Megrendeldnek lehet6sége van megjegyzést irni az ajanlatkérés mellé, ezt az erre
szolgald négyzetbe irhatja bele.

A Megrendel6 az ,Uzenet elkiildése” gombra kattintva kiildheti el érdeklédését és
ajanlatkérését a Szolgaltato részére.

A honlapon kdzolt informaciok nem mindsulnek a Szolgaltatd részérdl szerzédés
megkotésére vonatkozo ajanlatnak. Szolgaltaté minden esetben egyedi ajanlatot ad, a
Megrendeld igényeinek megfeleléen. A szerz6dés az ajanlat Megrendel6 altali
elfogadasa esetén jon létre a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezései
szerint.

A Megrendeld a Szolgaltaté ajanlatanak elfogadéasaval kifejezetten tudomasul veszi,
hogy nyilatkozata fizetési kdtelezettséget von maga utan.

A megrendelés Szolgaltatohoz torténd beérkezése, valasziizenet formajaban
visszaigazolasra kerul, ha szikséges a Szolgaltato képviselje felveszi a kapcsolatot
telefonon, vagy elektronikus Uzenet formajaban a Megrendelével.

A felek kozotti szerz6dés minden esetben akkor jon Iétre, amikor a Szolgaltato
visszaigazolja a Megrendel6 megrendelését.
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A Megrendel§ elfogadja, hogy az ily modon kotott szerz6dés nem mindsul irasban
megkétottnek, és arra Magyarorszag joga iranyadd. A szerzédésre a jelen Altalanos
Szerz6dési Feltételek rendelkezései vonatkoznak.

A szerz8dés magyar nyelven jon létre, Szolgaltato elektronikus formaban tarolja a
megrendelést, a szerz6dés egyéb mdédon nem kerdl iktatasra, igy a késébbiekben nem
kereshet6 vissza.

Megrendeld a megrendelés soran koteles a sajat, valds adatait megadni. A regisztracié
€s a megrendelés soran megadott valétlan, vagy mas személyhez kdtheté adatok
esetén a létrejovo elektronikus szerz6dés semmis. Szolgaltatod kizarja felelésségeét,
amennyiben Megrendel6 mas nevében, mas személy adataival veszi igénybe
szolgéltatasait.

A Szolgaltatét a Megrendel§ altal tévesen, hianyosan vagy pontatlanul megadott
adatokra visszavezethet6 problémaért, semminem felel6sség nem terheli, tekintettel
arra, hogy a Szolgaltaté a Megrendeld szamara a megrendelés soran az adatok
leellenérzésére minden esetben lehetéséget biztosit.

A szolgaltatasi dijak alapja minden esetben euréban (EUR) kertil meghatarozasra.
Forintban (HUF) torténd fizetés esetén az alkalmazott, a felek altal elfogadott fix atvaltasi
arfolyam: 1 EUR = 395 HUF. A forintban fizetendd végdsszeg e rogzitett arfolyam
alapjan kerll kiszamitasra és feltliintetésre, amelyet a késébbi arfolyamvaltozasok nem
érintenek.

8. Ugyfélszolgalat:

A Szolgaltat6 a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben rogzitett elérhetéségein
valaszol a Megrendel6k megrendeléssel kapcsolatos kérdéseire.

9. Szolgaltatasi dij:

A weboldalon és az egyedi ajanlatban feltlintetett arak érvényes fogyasztoi arak, melyek
pénzneme magyar Forint és tartalmazzéak az Altalanos Forgalmi Adot.

Szolgéltato fenntartja az arvaltoztatas jogat.

A Szolgaltaté altal kuldott visszaigazolast (a megrendelés elfogadasat) kdvetéen a
szolgaltatasi dij fizetend6 végodsszege nem valtozik. El6fordulhat azonban, hogy
valamilyen technikai hiba vagy eliras kovetkeztében a piaci artol jelentsen eltéro, téves
ar jelenik meg a weboldalon, vagy az ajanlatban. Hibas ar feltiintetése esetén is
érkezhet a megrendelésrdl visszaigazolas a Megrendel6 elektronikus levelezési cimére,
ez azonban nem tekinthet6 a megrendelés elfogadasanak. llyen esetben a Szolgaltato
telefonon (vagy e-mail-ben) megkeresi a Megrendel6t egyeztetés céljabol. Az ilyen
megrendeléseket a Szolgaltaté nem tekinti érvényesnek, és az ebbdl eredd karokért a
Szolgaltatdé nem vallal felelésséget. Szolgaltatd mindent megtesz annak érdekében,
hogy arait pontosan tintesse fel weboldalan és egyedi ajanlataiban. Amennyiben



minden gondossaga ellenére hibas ar kerult feltiintetésre, a Szolgaltaté nem kotelezhetd
arra, hogy a szolgaltatast a hibas aron biztositsa.

10. Adatbeviteli hibak javitisanak lehetésége:

A megrendelés soran a Megrendel6nek folyamatosan lehetésége van a megadott
adatok javitaséara, vagy torlésére.

Ha a megrendelés elkluldését kovetden szeretné a Megrendelé6 modositani a megadott
adatokat, ezt a Szolgaltaté jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben megadott
elérhet6ségein tudja jelezni a Szolgaltato iranyaba.

A Megrendelé a megrendelés véglegesitésével tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté a
Megrendeld hibas adatbevitelébdl, illetve a pontatlanul k6zolt adatokbdl keletkezd
karokért nem vonhato felelésségre.

A megrendelés soran pontatlanul megadott elektronikus levelezési cim, vagy a postafiok
tarhelyének telitettsége a megrendelés visszaigazolasanak hianyat okozhatja, ami
megakadalyozhatja a szerz6dés létrejottét. llyen esetekben a Szolgaltatdé megprobal
egyéb mddon kapcsolatba Iépni a Megrendelbvel.

11. Fizetési és lemondasi feltételek:

A megrendelt szolgaltatas ellenértékét elére utalassal, készpénzzel lehet. A szolgaltatas
igénybevételének feltétele a szolgaltatasi dij kiegyenlitése.

El6re utalassal torténé fizetés: a Megrendeld ez esetben a Szolgaltatd bankszamlajara
utalja a szolgaltatas ellenértékét. Az 6sszeg Szolgaltatd bankszamlajara torténd
megérkezését kovetden jogosult a Megrendeld igénybe venni a szolgaltatast.

Készpénzben torténd fizetés: a Megrendeld a szolgaltatas igénybevételét megel6zben,
készpénzzel fizeti meg a Szolgaltato részére a megrendelt szolgéltatéas ellenértékét.

A Szolgéltat6 jogszabalyi kotelezettségének eleget téve felhivja a Megrendeld figyelmét,
hogy a szerz6dési nyilatkozat megtétele a Szolgaltato javara teljesitendd fizetési
kotelezettséget von maga utan.

Megrendeld jogosult megrendelését lemondani a Szolgaltatbhoz intézett egyoldalu
jognyilatkozataval, indokolasi kotelezettség nélkiil.

Ha a lemondasra tobb, mint 24 6raval az utazas (utas felvételének) id6pontjat
megel6zden kerdl sor, ugy Szolgaltatd a szolgaltatasi dij teljes 6sszegét visszautalja a
Megrendel6 bankszamljara.

Ha a lemondasra kevesebb, mint 24 6raval az utazas (utas felvételének) datumat
megel6zben kerul sor, ugy a Megrendel6t terheli a szolgaltatasi dij 6sszege.

Ha az utazas elére egyeztetett id6pontjaban az utas nem jelenik meg, a Szolgaltaté nem
tériti vissza a szolgaltatasi dij 6sszegét. Amennyiben a Megrendel6 a szolgaltatast a



foglalt id6pontban nem veszi igénybe, a szolgaltatas teljesitettnek minésul, a befizetett
pénzosszeg nem hasznalhato fel masra, és nem jar vissza.

Ha a Szolgéltato a sajat hibajabol, vagy 6nhibajan kivil, akér a szolgaltatas egészével,
akar az utazas egy részének teljesitésével késedelembe esik, az elére egyeztetett
idépontban nem jelenik meg, nem all rendelkezésre, az utazas az 6 hibajabdl nem
kezdhetd6 meg, vagy elmarad, akkor koteles az elmaradast potolni és egyeztetni a
Megrendelbvel ennek lehetéségeérdl.

Teljesitési idd, a szolgaltatas igénybevétele, felelésségvallalas:
A teljesités id6pontja a szolgaltatas nyujtasanak idépontja, a foglalasnak megfeleléen.

Szolgéltatd fenntartja a jogot, hogy visszautasitsa a Megrendeld foglalasat, ha okkal
feltételezheti (pl. korabbi alkalommal tanusitott viselkedése alapjan), hogy a Megrendel6
nem tanusit megfelelé magatartast a szolgaltatas igénybevétele soran.

Megrendeld a — Covid 19 jarvany idészaka alatt — a személygépjarmiben vald utazas
soran koteles — az orrat és szajat takaré — maszkot viselni.

Szolgaltatd a maszkviselés elmaradasa és az utasok egymas kozotti fertézési
lehetésége miatt esetlegesen felmerilé egészségugyi problémakért felelésséget nem
vallal.

A Szolgaltatd nem kot szerzddést kiskortiakkal. Megrendel6 a jelen Altalanos
Szerzddési Feltételek elfogadasaval nyilatkozik arrdl, hogy a szerz6dés megkotésekor
18. életévét betoltotte.

Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot arra, hogy az utvonal tekintetében az elézetesen
adott tajékoztatasban foglaltaktdl — kivételesen indokolt esetben — eltérjen.

Szolgaltatd jogosult a szolgaltatas idépontjat is mdédositani, amelyrdl elézetesen értesiti
a Megrendelét. Szolgaltato kizarja felelésséget a hibas elérhetéségi adatok, a téves
jaratszam megadasa, vagy a Megrendel6 elérhetetlensége miatti kellemetlenségekeért.

A Megrendeld koteles az utazas id6tartama alatt érvényes baleset, betegség- és
poggyaszbiztositassal (a tovabbiakban: Biztositas) rendelkezni. Szolgéltat6 felhivja a
Megrendeld figyelmét, hogy biztositas hianyaban a Megrendel6t ért és altala okozott
karok teljes egészében a Megrendel6t terhelik.

Szolgaltaté tajékoztatja a Megrendeldt, hogy a szolgaltatasi dij nem foglalja magaban a
biztositas dijat.

Szolgaltatd — reptéri transzfer szolgaltatas biztositasa esetén — nem vallal felelésséget a
jarat torlése, késése, modositasa, mas reptérre valo atiranyitasa, valamint az idéjarasi
okokra visszavezethet§ késések miatt.

Szolgéltato kizérja tovabba felelésségét a rendkivili idéjaras, baleset, utlezaras, tintetés
és minden més olyan esemeény — szolgaltatas el6tt, kdzben — felmeriilése miatt, ami



akadalyozza a szolgaltatas idében torténé biztositasat. Szolgaltatd nem tériti meg a
Megrendeld ilyen helyzetek miatt felmerulé karat, abban az esetben sem, ha ilyen ok
miatt a Megrendel6 lekési a repllégépet.

A szallitas soran alkalmazott személygépjarmil csak az utazashoz sziikséges atlagos
mennyiségl (két darab bérond és egy kézipoggyasz) csomagot képes szallitani. Tobb
csomag esetén a Megrendeld koteles ilyen igényét el6zetesen jelezni a Szolgaltaté felé
és medfizetni az esetlegesen felmeril6 tobbletkoltségeket. Amennyiben a Megrendel§
nem jelzi el6zetesen a tobb csomag szallitasaval kapcsolatos igényét és errél a
Szolgaltét (vagy képviseldje) csupan a beszallas helyszinén értesdl, a Szolgaltatd (vagy
képviseldje) jogosult megtagadni a csomagok felvételét.

Szolgaltaté vallalja a szokvanyostdl eltéré poggyasz (haziallat, babakocsi, siléc stb.)
széllitasat is, amennyiben Megrendel6 ilyen jellegil igényét el6zetesen jelzi és medfizeti
Szolgéltatd részére a szolgéltatassal kapcsolatos tobbletkoltséget.

Szolgaltatdé a csomagok, poggyaszok tartalmaért nem vallal felelésséget.

A Megrendeld koteles az utazas idépontjaban pontosan, a megfeleld helyszinen és
megfeleld 6ltézékben (tiszta, nem szennyezett ruhaban), utazasra alkalmas,
egészséges allapotban megjelenni. Ittas, bodult, vagy egyéb okbdl nem megfeleld
allapotban Iévé Megrendel6 esetén Szolgaltaté (vagy képvisel6je) jogosult megtagadni a
szolgéltatast.

A személygépjarmiben tilos étel fogyasztas és minden egyéb szennyezéssel jard
tevékenység végzése. Ha jarmi vezetbjének felhivasara sem fejezi be a Megrendeld az
ilyen jellegli tevékenységet, Szolgaltaté jogosult a tisztitassal kapcsolatban felmerld
koltségeit Megrendeldvel megtérittetni.

Amennyiben a Megrendel6 kart okoz akar a Szolgaltato tulajdonat képezd
személygépjarmdben, akar mas személyek értékeiben, kdteles azt megtériteni.
Szolgaltatd az ilyen helyzetekbdl szarmazo felel6sségét teljes egészében kizarja.

Amennyiben a Megrendel6 viselkedésével zavarja utastarsait, vagy a gépjarmivet
vezetd személyt és felszolitasra sem hagyja abba ilyen jellegi tevékenységét,
Szolgaltatd (vagy képvisel6je) jogosult az utazast megszakitani és a Megrendel6t
kiszallitani. Az ilyen helyzetekbdl szarmazo karokért, kellemetlenségekért a Szolgaltatd
nem vallal felelésséget.

Megrendeld vallalja, hogy az utazas teljes idétartama alatt betartja az altalanosan
elfogadott

magatartasi, illetve higiénias szabalyokat. Ezek sulyos, vagy figyelmeztetés ellenére
torténd ismételt megszegése esetén a Megrendel és csomagja a gépjarmirdl
eltavolithatd. llyen esetre a Szolgaltatd a kartéritési felelésségét kizarja, illetve az
Utikoltséget nem tériti vissza.

Szigoruan tilos a személygépjarmibe tenni fegyvereket, vagy fegyvernek latszo
targyakat, kabitd és bodito szereket, robbano, tlizveszélyes, mérgezd, vagy maréd



anyagokat és minden egyéb olyan eszkozt, anyagot, szert, ami, vagy amelynek
hasznalata masok szamara kéart okozhat.Az ilyen anyagok szallitdsat — amennyiben
azokrol tudomast szerez — a Szolgéaltatd megtagadija, az ilyen tartalmi csomagokat a
gépjarmirdl haladéktalanul eltavolithatja/eltavolittathatja, illetve a megfeleld illetékes
szervnek atadja.

Megrendeld tudomasul veszi, hogy Szolgaltatd koteles betartani a ra iranyado
kozlekedési szabalyokat, valamint a vezetési-, és pihendid6re vonatkozo elbirasokat.
Szolgaltatd (képviselbje) az utazas soran a lehetéséghez képest tart
megallokat/pihendket.

Szolgaltatd az utazas kapcsan szikséges Uti okmanyok meglétéeért, illetve azok
ervényesseégért felelésséget nem vallal, ezek az érintett Megrendelé/utas terhére esnek.
Megrendelé/az utas a ra vonatkozo hatar-, és idegenrendészeti szabalyokat, valamint az
egyeb jogszabalyi, hatdsagi elbirasokat koteles teljes korlien betartani.

14 év alatti kiskoru az utazason csak nagykoru, felnétt kisérd részvételével vehet részt.
Amennyiben a felnétt kiséré nem a kiskoru gondvisel6je, ugy a kiskoru utazason valé
részvételének feltétele gondviselgje teljes bizonyité ereji maganokiratba foglalt, magyar
€s meglatogatni szandékozott — illetve a tranzit — orszag nyelvén készult, vagy
forditassal ellatott, illetve, amennyiben nyilatkozat leforditasa a meglatogatni
szandékozott orszag nyelvén nehézségekbe Utkdzik, ugy angol nyelvii hozzajaruld
nyilatkozatanak megléte. 14-18 év kdzotti kiskoranak a taran valé részvételéhez
gondviseldje teljes bizonyitoé erejii maganokiratba foglalt hozzajarulé nyilatkozata
szikséges.

150 cm-nél alacsonyabb gyermek kizardlag gyerekulésben utazhat a gépjarmiben.
Amennyiben ekkor gyermek utazasara kerul sor, Megrendel6 koteles el6zetesen jelezni
gyerekulésre vonatkozé igényét a Szolgaltaté szamara. Gyerekilés, vagy Ulésmagasitd
nélkil a gyermek nem kezdheti meg az utazast.

Teljesitettnek kell tekinteni a megrendelést, ha a Szolgaltatoé a szerz6désben vallalt
kotelezettségeinek eleget téve a Megrendel6t eljuttatta a kivant uti célba. Teljesitettnek
kell tekinteni a megrendelést akkor is, ha a személyszallitas a Szolgaltatbnak fel nem
réhaté okbdl (vis maior, a Megrendeld/utas felréhaté magatartasa miatt stb.) végleges
jelleggel meghiusult.

13. Adatvédelem:

A Szolgaltato kizardlag a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseivel 6sszhangban, az
adatkezelési és adatvédelmi rendelkezések elbirasait szigoruan betartva végzi a
személyes adatok kezelését, figyelembe véve a jogszerliség, tisztességes eljaras és
atlathatésag, a célhoz kotottség, adattakarékossag, pontossag, korlatozott tarolhatésag
alapelveit.

A Szolgéltaté megtesz minden olyan technikai és szervezési intézkedést, hogy
Megrendeldi személyes adatait biztonsagos, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679. rendelete altal el6irt médon kezelje.



A személyes adatok kezelésével kapcsolatos Adatkezelési Tajékoztato szintén a
Szolgaltaté weboldalan és székhelyén érhetd el.

14. Elallasi jog:

Elallasi jog nem illeti meg a Megrendel6t (Fogyasztd) a szolgaltatas nyujtasara iranyuld
szerz6dés (a szolgaltatas egészének teljesitését kovetben) tekintetében, ha a
Szolgaltaté a Megrendeld kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést,
és a Megrendeld e beleegyezésével egyidejlleg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl,
hogy a teljesités megkezdését kovetben elvesziti az itt irt elallasi jogot.

Megrendeld tudomassal bir arrél, hogy jelen Altalanos Szerzédési Feltételek
elfogadasaval kifejezetten beleegyezik abba, hogy a Szolgaltaté a szolgaltatas
teljesitését megkezdje. A szolgaltatas teljesitésével a Megrendel6 elvesziti a jelen
pontban részletezett elallasi jogat, melyet Megrendeld jelen Altalanos Szerzédési
Feltételek elfogadasaval tudomasul vesz.

Az elallasi jog gyakorlasara kizarolag a teljesités megkezdését megel6z6en van
lehetbség.

Elallasi jog nem illeti meg a Megrendel6t szabadidds tevékenységekhez
kapcsolodo szolgaltatasra iranyulé szerzédés esetében, ha a szerz6désben
meghatarozott teljesitési hatarnapot vagy hataridét kotottek ki.

15. Vegyes és zar6 rendelkezések:

Amennyiben kotelezd erejlil jogszabalyi rendelkezés, vagy birdsagi dontés jelen
Altalanos Szerzédési Feltételek barmely rendelkezését korlatozza vagy érvényteleniti,
az nem érinti az Altalanos Szerzédési Feltételek tobbi rendelkezésének érvényességét.

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben nem szabalyozott kérdések tekintetében a
Magyar Polgari Térvénykdnyv (2013. évi V. tv.) és az egyéb vonatkozé jogszabalyi
rendelkezések iranyadok.

16. Vonatkozé legfontosabb jogszabalyok:

A felek kozott 1étrejott szerz6désre kildndsen az alabbi jogszabalyok vonatkoznak:

1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrdl;

® 2001. évi CVIII. toérvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl;

® 2013. évi V. torvény a Polgari Torvenykonyvrdl,

® 45/2014 (11.26) kormanyrendelet a fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerzé6dések
részletes szabalyairol;

® 2012. évi XLI. torvény a szemelyszallitasi szolgaltatasokrol;

® 176/2015. (VII. 7.) Korm. rendelet a személygépkocsival dij ellenében végzett
kozuti személyszallitasrol.

Jelen Altalanos Szerzddési Feltételek 2026.03.30. napjan Iépnek hatalyba, az ezt
kovetben létrejott megrendelések, szerz6dések tekintetében alkalmazandok.






